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Engagement 
des détaillants 



Plus de 1 200 détaillants ont 
participé au Mois du 
commerce équitable 2024



Près de 500 partenaires ont commandé la trousse de point 
de vente. 



Offres et promotions 
des détaillants
La page de promotion des détaillants a 
été utilisée comme outil pour guider les 
consommateurs vers les détaillants 
locaux participants offrant des 
promotions en magasin et en ligne 
pendant le Mois du commerce 
équitable 2024.

Promotions de la semaine



Nous avons vu 14 bannières de vente au détail proposant des 
promos en circulaire dans 782 magasins.



Les détaillants ont été très engagés sur les réseaux sociaux par 
le biais de vidéos et de publications amusantes. 

Découvrez cette
vidéo amusante de 
Choices Market ici..

https://www.instagram.com/reel/DBSkZh6x3_A/?igsh=anJ0MnVlYTY2eG9x


Farm Boy a présenté son engagement envers Fairtrade dans 
le numéro du mois d’octobre de son magazine inSeason. 

Apprenez-en plus sur leur
parcours et leur
engagement envers
Fairtrade en consultant 
les pages 62 à 65 ici. 

https://online.flippingbook.com/view/808458833/62-63/


Engagement 
des marques



34 marques partenaires ont 
participé aux activités du Mois du 
commerce équitable 2024



Offres et promotions 
des marques
La page de promotions des marques 
présentait près de 30 marques avec des 
offres promotionnelles exclusives sur leurs
produits Fairtrade dans le cadre du Mois du 
commerce équitable. Tout au long du mois, 
nous avons activement attiré les 
consommateurs vers cette page par le biais
des médias sociaux, d'infolettres et de 
publicités numériques.

Promotions de la semaine



Nous avons fait l’annonce des « aubaines de la semaine » sur nos 
réseaux sociaux, dans nos infolettres et sur notre site web.



Plus de 30 marques partenaires ont célébré le Mois du commerce équitable sur 
leurs réseaux sociaux, ce qui représente une portée potentielle de 725 000 
personnes.



Les marques ont aussi parlé du Mois du commerce équitable 
dans leurs infolettres.



Pour le Mois du commerce équitable, Bridgehead Coffee a lancé 
une page dédiée à leur engagement envers Fairtrade.

Pour voir comment 
Bridgehead parle de 
son engagement 
envers Fairtrade, 
cliquez ici. 

https://www.bridgehead.ca/pages/commitment-to-fair-sourcing


Bridgehead Coffee a organisé une soirée « discussion et 
dégustation » à son centre de torréfaction dans le cadre du Mois du 
commerce équitable.



Canterbury Coffee a organisé une entrevue avec BC CTV 
News pour parler de l'importance de Fairtrade.

Découvrez comment 
notre directrice générale, 
Julie Francoeur, explique
l'importance de Fairtrade 
et du Mois du commerce 
équitable dans cette
entrevue, ici. 

https://bc.ctvnews.ca/video?clipId=3015370


Prises de contrôle d'Instagram par des marques partenaires
Des marques ont tissé des liens avec notre communauté en prenant le contrôle de notre
compte Instagram et en partageant leurs valeurs et leur engagement en faveur de Fairtrade.
Nous avons obtenu près de 27 000 impressions sur l'ensemble des Stories.



Engagement 
des campus



30 campus ont participé au 
Mois du commerce équitable 
2024



30 campus ont célébré le Mois du commerce équitable sur les 
réseaux sociaux.



Prises de contrôle d'Instagram par des campus
Tout au long du mois, des campus ont démontré leur engagement en faveur de la durabilité et de 
Fairtrade en prenant le contrôle de notre compte Instagram. Nous avons obtenu près de 27 000 
impressions sur l'ensemble des Stories.



Engagement des 
créateurs de contenu 



4 700 mentions « j'aime »
735 commentaires

23 300 portée

Partenaires en vedette

@bravo_maude
16 700 abonnés

La comédienne, chroniqueuse
environnementale et auteure Maude 
Carmel s'est associée à nous pour lancer 
le premier concours du Mois du commerce 
équitable, mettant en vedette des 
marques québécoises certifiées Fairtrade.



Deena Stahl, passionnée du 
développement durable, s'est associée à 
nous pour lancer le deuxième concours du 
Mois du commerce équitable, destiné aux 
marques ontariennes certifiées Fairtrade.

5 200 mentions « j'aime »
1 800 commentaires

27 600 portée

Partenaires en vedette

@earthlingdeena
20 700 abonnés



Partenaires en vedette

@thebarkhadiaries
35 700 abonnés

Grande fan de bien-être, Barkha Patel a fait 
équipe avec nous pour le dernier concours du 
Mois du commerce équitable, encourageant les 
consommateurs à découvrir des marques 
certifiées Fairtrade de la Colombie-
Britannique.

9 500 mentions « j'aime »
1 900 commentaires

140 000 portée



Créateurs de contenu organiques 
Pour faire rayonner le Mois du commerce équitable, nous avons distribué des boîtes-cadeaux contenant des 
produits Fairtrade, de marques telles que Café William, Kicking Horse Coffee, Four O'Clock, Prana, Hu Kitchen et 
Camino, à des créateurs de contenu de tout le Canada, dans le but de les voir partager de façon organique sur 
leurs Stories Instagram. Nous avons distribué 8 boîtes en Colombie-Britannique, 7 en Ontario, 8 au Québec, 1 en
Nouvelle-Écosse et 1 en Saskatchewan.

Parmi les 25 boîtes distribuées, 76 % des créateurs ont partagé organiquement avec leur public, ce qui représente
une portée potentielle cumulée de 705 000 personnes !



Concours et 
grand prix 



Le grand prix du Mois du commerce équitable
Cette année, nous avons offert à une personne chanceuse un ensemble écolo d'une valeur de plus de 1 200 $, 
comprenant un composteur FoodCycler Eco 5 de Vitamix, des produits de Café William, Camino et Awake 
Chocolate ainsi que des articles Fairtrade. 

4 200 personnes
ont participé au 
grand prix du Mois 
du commerce 
équitable !

Partenaires en vedette



En collaboration avec 

Trop de concours, ça ne se peut pas ! 
Nous nous sommes associés à The Café 
Passport pour offrir aux participant·es la 
possibilité de gagner 2 passeports de la ville
de leur choix. 

Concours éclair avec The Café Passport

227 mentions « j'aime »
447 commentaires

7 500 impressions



Partenaire en vedette

Pour ce concours exclusif, nous nous
sommes associés à Equifruit pour offrir à 
une personne chanceuse une carte-cadeau
Costco de 100 $ et des articles d'Equifruit. 

Concours exclusif avec Equifruit

752 mentions « j'aime »
3 300 commentaires

350 000 impressions



Performance : 
infolettre, réseaux 
sociaux et site web 



Performance de 
l'infolettre

3 300 nouveaux abonnés

10 011 personnes ont ouvert nos
infolettres hebdomadaires

Plus de 1 700 liens cliqués



Performance web
Près de 30 000 pages consultées sur l'ensemble
des pages de la campagne

Plus de 47 heures passées à explorer le contenu
de la campagne

Près de 12 000 clics sur tous les liens du contenu
de la campagne

Près de 7 000 visites sur les pages de promotion 
des marques et des détaillants

Près de 1,3 million de clics sur les pages de 
promotion des marques et des détaillants



Performance sur 
Instagram

Plus de 1 000 nouveaux abonnés

Près de 30 000 interactions avec le 
contenu (likes, commentaires, 
sauvegardes et partages)

Près d'un million d'impressions

Plus de 7 000 visites de profil au total



Engagement des 
médias



Médias payés

Près de 40 000 impressions organiques sur 
Instagram
Plus de 95 000 impressions sociales payées

Plus de 200 000 impressions Google Ads

Près de 2 000 clics sur les liens
Près de 341 000 impressions au total

Lisez l'article complet ici.

Cette année encore, nous avons collaboré avec Narcity
pour une intégration payante afin de générer du trafic
vers la page de promotions des marques, en
présentant des partenaires clés, tels que Café William,
Awake Chocolate, Four O’Clock, Kicking Horse Coffee 
et Thai Mountain Coffee.

https://www.narcity.com/fairtrade-month-discounts-canada-2024


Annonce avec 
Costco Canada 
Cette année, nous nous sommes associés à 
Costco Canada pour une publicité payée sur les 
médias sociaux afin de sensibiliser les 
consommateurs aux marques certifiées
Fairtrade disponibles dans les magasins
Costco canadiens. 

Pour découvrir
l'annonce, 
cliquez ici. 

Partenaires en vedette

2,5 millions en portée totale

4,3 millions d'impressions

https://www.instagram.com/p/DBjZQ3oNjyv/


Événement en 
collaboration avec 
Fairtrade Foundation



Soyez le changement : 
30 ans d'impact
Fairtrade
Organisé par Fairtrade Canada et la Fairtrade 
Foundation, l'événement a célébré les 30 ans de 
Fairtrade au Canada et au Royaume-Uni, en
reconnaissant l'engagement des groupes de plaidoyer 
qui ont soutenu le mouvement. L'événement
comprenait également une session avec Bismark 
Kpabitey, un agriculteur de cacao Fairtrade, qui a 
partagé son expérience en matière de plaidoyer pour 
les agricultrice·eurs et les travailleuse·eurs au Ghana. 

Au total, plus de 120 personnes se sont inscrites et

plus de 70 personnes ont assisté à l'événement en

direct (soit un taux de participation de près de 60 %).



Merci à tous nos partenaires participants!
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