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Meilleures pratiques



Kicking Horse Coffee

Page Web dédiée à Fairtrade
Kicking Horse Coffee intègre directement Fairtrade à son discours narratif en ligne. En consacrant une 
section importante de son site Web à ses pratiques d’approvisionnement, l’entreprise éduque les 
consommatrice·eurs, renforce la crédibilité de sa marque et permet d’ancrer le commerce équitable 
dans le parcours quotidien de la clientèle, de la sensibilisation à l’achat.

CONSULTEZ L’EXEMPLE

https://kickinghorsecoffee.ca/fr/pages/fairtrade-for-good?srsltid=AfmBOopQ33ATiCavXpX9tQqwElbyDtxn8p9Jb76GqfvlthZ7vI4M148q


Commerce équitable Fairtrade dans les médias

Café William

Café William démontre comment tirer parti des reportages 
pour promouvoir ses engagements à l’égard du commerce 
équitable. Grâce à une exposition médiatique gagnée, ce 
torréfacteur a pu diffuser un récit captivant auprès d’un 
grand nombre de personnes et ainsi faire du commerce 
équitable Fairtrade un fondement de son identité de marque 
au lieu d’une simple marque de certification. Cette approche 
souligne l’importance d’interagir avec les journalistes pour 
rehausser le discours narratif de la marque et celui du 
mouvement.

CONSULTEZ L’EXEMPLE

https://www.newswire.ca/news-releases/cafe-william-sails-towards-sustainability-its-first-coffee-cargo-sailboat-travels-to-north-america-829910193.html


Commerce équitable Fairtrade dans 
la boîte de réception

Ethical Bean, Bridgehead et 
Kicking Horse Coffee envoient des 
infolettres qui mettent régulièrement 
en valeur le commerce équitable, le 
soulignant dans les nouvelles sur 
leurs produits, la communication 
narrative de leur marque et leurs 
efforts de sensibilisation des 
client·es afin de gagner leur 
confiance et de les fidéliser à long 
terme.



Marques qui captent l’attention dans les médias 
sociaux

Ben & Jerry’s sur Instagram

Ben & Jerry’s met en 
vedette le commerce 
équitable dans son 
discours narratif, alliant 
activisme et marketing 
pour avoir des interactions 
axées sur les valeurs avec 
les consommatrice·eurs.

CONSULTEZ L’EXEMPLE

Equifruit sur TikTok

L’importateur a recours à 
l’humour et aux tendances 
pour faire du commerce 
équitable une pratique 
sympathique et accessible. 
Les communications 
audacieuses et mémorables 
d’Equifruit lui permettent 
d’atteindre un public plus 
jeune.

CONSULTEZ L’EXEMPLE

Publication collaborative d’Awake Chocolate sur Instagram

Dans le cadre d’un partenariat narratif, Awake Chocolate a pu mettre de l’avant 
Fairtrade, ce qui démontre la façon dont les marques et Fairtrade peuvent 
accroître leur portée en communiquant ensemble.

CONSULTEZ L’EXEMPLE

https://www.instagram.com/p/DFb4Aj3ThvJ/?hl=en
https://www.tiktok.com/@equifruit/photo/7502851006384917815?is_from_webapp=1&sender_device=pc&web_id=7465355742690756101
https://www.instagram.com/p/DItqL01OJ9L/?hl=en&img_index=1


Partenariats pour la vente 
au détail

Établir des partenariats avec des détaillants offre une 
occasion inestimable de promouvoir le message de 
Fairtrade. En publicisant leur marque dans des canaux 
comme la revue de Farm Boy, les entreprises peuvent 
mettre en valeur leurs engagements à l’égard de la durabilité 
dans un médium fiable et destiné aux consommatrice·eurs. 

Cette approche permet non seulement de renforcer la 
visibilité de la marque, mais également d’aider à faire 
connaître le commerce équitable auprès des acheteur·trices, 
en montrant qu’il est possible de faire des achats éthiques 
au quotidien et en encourageant les détaillants à soutenir 
ces valeurs tout comme les marques qu’ils vendent.

CONSULTEZ L’EXEMPLE

https://online.flippingbook.com/view/808458833/64-65/
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